
      Two Year Limited Warranty 
What Does This Warranty Cover? Sanborn Mfg., Division of MAT Industries, LLC. (the Company) warrants from the date of purchase by the original retail purchaser only, parts and labor to 
remedy substantial defects found in materials, or workmanship.    
How Long Does The Coverage Last?  The duration of this warranty is Two Years. This warranty is not transferable to subsequent owners.  
What Sanborn Mfg Will Do: Sanborn Mfg will cover parts and labor to remedy substantial defects due to materials and workmanship during the first year of ownership, with the exceptions 
noted below, and parts only, to remedy substantial defects due to material and workmanship for the remaining term of coverage with the exceptions noted below. Parts used in repair of 
whole goods or accessories are warranted for the balance of the original warranty period.  
What is Not Covered Under This Warranty? Failure by the original retail purchaser to install, maintain, and operate said equipment in accordance with standard industry practices. 
Modifications to the product, or tampering with components, or failure to comply with the specific recommendations of the Company set forth in the owner’s manual, will render this 
warranty null and void. The Company shall not be liable for any repairs, replacements, or adjustments to the equipment, or any costs for labor performed by the purchaser without the 
Company’s prior written approval. The effects of corrosion, erosion, surrounding environmental conditions, cosmetic defects, and routine maintenance items, are specifically excluded from 
this warranty. Routine maintenance items such as: oil, lubricants, and air filters, as well as changing oil, air filters, belt tensioning, etc… fall under the owner’s responsibility. Additional 
exclusions include: freight damage, failures resulting from neglect, accident, or abuse, induction motors when operated from a generator, oil leaks, air leaks, oil consumption, leaky fittings, 
hoses, petcocks, bleeder tubes, and transfer tubes.  

 If the compressor is used for commercial, industrial, or military applications, the warranty will apply for 90 days from the date of purchase. Two stage compressors are not 
limited to a 90 day warranty when used in commercial or industrial applications.  

 Rental applications render this warranty null and void. 

 The following components are considered normal wear items and are not covered after the first year of ownership: Belts, sheaves, flywheels, check valves, pressure switches, air 
unloaders, throttle controls, electric motors, brushes, regulators, o‐rings, pressure gauges, tubing, piping, fittings, fasteners, wheels, quick couplers, gaskets, seals, air filter 
housings, piston rings, connecting rods, and piston seals.  

 Labor, service calls, and travel charges, are not covered after the first year of ownership on stationary compressors (compressors without handles, or wheels). Repairs requiring 
overtime, weekend rates, or any other charges beyond the standard shop labor rate are not covered. 

 Time required for orientation training for the service center to gain access to the product, or additional time due to inadequate egress. 

 Damage caused by incorrect voltage, improperly wired, or failure to have a certified licensed electrician install the compressor, will render this warranty null and void. 

 Damage caused from inadequate filter maintenance. 

 Pump wear or valve damage caused by using oil not specified. 

 Pump wear or damage caused by any oil contamination. 

 Pump wear or valve damage caused by failure to follow proper maintenance guidelines. 

 Operation below proper oil level or operation without oil.  

 Gas Engines, if product is equipped with a gas engine, see engine manual for specific engine manufacturer’s warranty coverage.    
Parts purchased separately: The warranty for parts purchased separately such as: pumps, motors, etc., are as follows:  
From Date of Purchase  

 All single & two stage pumps    1 year             

 Electric motors      90 days 

 Universal motor/pump     30 days 

 All other parts      30 days 

 No return authorization will be issued for electrical components once items are installed. 

How do You Get Service? In order to be eligible for service under this warranty you must be the original retail purchaser, and provide proof of purchase from one of Sanborn’s dealers, 
distributors, or retail outlet stores. Portable compressors or components must be delivered, or shipped, to the nearest Authorized Sanborn Service Center. All associated freight costs and 
travel charges must be borne by the consumer. Please call our toll free number 1‐888‐895‐4549 for assistance.  

THIS WARRANTY GIVES YOU SPECIFIC LEGAL RIGHTS, AND YOU MAY ALSO HAVE OTHER RIGHTS WHICH VARY FROM STATE TO STATE.  

THE COMPANY MAKES NO OTHER WARRANTY OR REPRESENTATION OF ANY KIND WHATSOEVER, EXPRESSED OR IMPLIED, EXCEPT THAT OF TITLE. ALL IMPLIED WARRANTIES, INCLUDING 
ANY WARRANTY OF MERCHANTABILITY AND FITNESS FOR PARTICULAR PURPOSE ARE HEREBY DISCLAIMED. LIABILITY FOR CONSEQUENTIAL AND INCIDENTAL DAMAGES UNDER ANY AND 
ALL WARRANTIES, OTHER CONTRACTS, NEGLEGENCE, OR OTHER TORTS IS EXCLUDED TO THE EXTENT EXCLUSION IS PERMITTED BY LAW.  

Garantie limitée de deux ans 
Que couvre cette garantie? Sanborn Mfg., une division de MAT Industries, LLC. (la Société) garantit, à compter de la date d’achat par l’acheteur au détail initial uniquement, les pièces et la 

main‐d’œuvre afin de remédier aux défauts importants constatés dans les matériaux ou dans la main‐d’œuvre.   

Quelle est la durée de la garantie? La durée de cette garantie est de deux ans. Cette garantie n’est pas transférable à une tierce partie. 

Ce à quoi Sanborn Mfg. s’engage : Sanborn Mfg couvre les pièces et main d'oeuvre pour remédier à des défauts importants en raison de matériaux et de fabrication pendant la première 

année de propriété, avec les exceptions notées ci‐dessous, et les pièces uniquement, pour remédier à des défauts importants en raison de matériaux et de fabrication pour la durée restante 

de la couverture avec le exceptions mentionnées ci‐dessous. Les pièces utilisées dans la réparation de biens tout ou accessoires sont garantis pour le reste de la période de garantie 

originale. 

Qu’est‐ce qui n’est pas couvert par cette garantie? L’incapacité de l’acheteur au détail initial d’installer, d’entretenir et d’exploiter cet équipement conformément aux pratiques 

industrielles normales. Les modifications apportées au produit ou le bricolage effectué sur ses composants, ou le manquement à se conformer aux recommandations spécifiques de la 

Société énoncées dans le manuel de l’utilisateur, rendront cette garantie nulle et non avenue. La Société rejette toute responsabilité pour les réparations, remplacements ou ajustements à 

l’équipement ou pour tous coûts reliés au travail effectués sur l’équipement par l’acheteur sans l’autorisation préalable écrite de la Société. Les effets de la corrosion, de l’érosion, des 

conditions environnementales ambiantes, des défauts de nature superficielle et les matériaux requis pour la maintenance de routine sont expressément exclus de cette garantie. Les 

matériaux requis pour la maintenance de routine tels que l’huile, les lubrifiants et les filtres à air, ainsi que les changements d’huile, de filtres à air, de tension de courroie, etc. font partie de 

la responsabilité de l’utilisateur. Parmi les exclusions supplémentaires, il faut ajouter les dommages liés au transport, les défaillances liées à la négligence, aux accidents ou à une mauvaise 

utilisation, les moteurs à induction alimentés par un alternateur, les fuites d’huile, les fuites d’air, la consommation d’huile, les raccords qui fuient, les boyaux, les robinets d’évacuation 

d’air, les soupapes de purge et les tuyaux de transfert. 

 Si le compresseur est utilisé dans le cadre d’applications commerciales, industrielles, ou militaires, la garantie sera valide pendant 90 jours à compter de la date d’achat. La 

garantie couvrant les compresseurs à deux étages n’est pas limitée à 90 jours en cas d’applications commerciales ou industrielles. 

 La présente garantie sera rendue nulle et non avenue par toute location d’équipements couverts par la garantie. 

 Les composants suivants sont considérés comme des équipements sujets à usure normale et ne sont donc couverts que pendant un an après leur vente : courroies, faisceaux, 
volants, clapets de non‐retour, manostats, déchargeurs à air, manettes d’accélération, moteurs électriques, balais, régulateurs, joints toriques, manomètres, tubes, conduits, 
raccords, attaches, roues, porte‐outils à attache rapide, garnitures, joints d’étanchéité, logements de filtre à air, segments de piston, biellettes de liaison et joints de piston.  

 Les charges de main‐d’œuvre, d’appels de service et de déplacements ne sont pas couvertes au‐delà de la première année suivant l’acquisition pour les compresseurs fixes 
(compresseurs sans poignées et sans roues). Les réparations nécessitant des heures supplémentaires, des taux et tarifs de fin de semaine ou toute autre charge excédant le tarif 
standard de travail en atelier ne sont pas couvertes. 

 Temps requis pour la formation d’orientation afin de permettre au centre de service d’obtenir accès au produit, ou du temps supplémentaire pour cause de sortie inadéquate. 

 Les dommages causés par une tension incorrecte, un câblage inapproprié ou l’installation du compresseur par quelqu’un d’autre qu’un électricien professionnel agréé rendront 
la garantie nulle et non avenue.  



 Les dommages causés par un entretien inadéquat du filtre. 

 L’usure de la pompe ou l’endommagement d’une valve causé par l’emploi d’un lubrifiant contre‐indiqué. 

 L’usure de la pompe ou un dommage causé par une contamination d'huile. 

 L’usure de la pompe ou l’endommagement d’une valve causé par le non‐respect des directives d’entretien correctes. 

 L’utilisation sans huile ou avec un niveau d’huile insuffisant.  

 Les moteurs à essence, si le produit est équipé d’un tel moteur : se reporter au manuel d’utilisation du moteur pour la couverture de la garantie spécifique du fabricant du 

moteur.    

Pièces achetées séparément : la garantie pour les pièces achetées séparément, telles que les pompes, les moteurs, etc. s’applique comme suit : 

À compter de la date d’achat  

 Toutes les pompes à un étage ou à deux étages   1 an 

 Moteurs électriques        90 jours 

 Moteur/pompe universel(le)                30 jours 

 Toute autre pièce                  30 jours 

 Aucune autorisation de retour ne sera accordée pour les composants électriques une fois qu’ils sont installés. 

Comment obtenir du service? Pour prétendre au droit à la réparation selon les termes de cette garantie, vous devez être l’acheteur au détail initial et fournir une preuve d’achat provenant 

d’un des concessionnaires, distributeurs ou détaillants de Sanborn. Les compresseurs ou composants portatifs doivent être livrés ou expédiés au Centre de réparation agréé de Sanborn le 

plus proche. Tous les coûts associés de transport et les charges inhérentes doivent être pris en charge par le client. Veuillez appeler le numéro d’appel sans frais 1‐888‐895‐4549 pour 

obtenir de l’assistance.  

CETTE GARANTIE VOUS ACCORDE DES DROITS LÉGAUX SPÉCIFIQUES ET VOUS POUVEZ BÉNÉFICIER D’AUTRES DROITS EN FONCTION DE L’ÉTAT OÙ CELLE‐CI S’APPLIQUE.  

LA SOCIÉTÉ N’OFFRE AUCUNE AUTRE GARANTIE NI REPRÉSENTATION DE QUELQUE SORTE QUE CE SOIT, EXPRESSE OU IMPLICITE, EXCEPTION FAITE DE LA PROPRIÉTÉ. TOUTES LES 
GARANTIES IMPLICITES, EN PARTICULIER TOUTE GARANTIE DE COMMERCIALISATION ET D’ADÉQUATION À UN USAGE PARTICULIER, SONT REJETÉES PAR LA PRÉSENTE. TOUTE 
RESPONSABILITÉ POUR DES DOMMAGES INDIRECTS ET CORRESPONDANT À L’UNE QUELCONQUE DES GARANTIES ET À L’ENSEMBLE DE CELLES‐CI, À D’AUTRES CONTRATS, À LA NÉGLIGENCE 
OU À D’AUTRES DÉLITS CIVILS, EST EXCLUE CONFORMÉMENT AUX CLAUSES D’EXCLUSION DE LA LOI. 

Garantía limitada de dos años 
¿Qué cubre esta garantía? Sanborn Mfg., Division of MAT Industries, LLC. (la Compañía) garantiza a partir de la fecha de compra al menudeo del comprador original solamente, piezas y 

mano de obra para corregir defectos importantes en los materiales y la fabricación.  

¿Cuánto dura la cobertura? Esta garantía tiene una duración de dos años y no se puede transferir a propietarios futuros. 

Qué hará Sanborn Mfg.: Sanborn Mfg se cubren las piezas y mano de obra para remediar los defectos sustanciales debido a los materiales y mano de obra durante el primer año de 

propiedad, con las excepciones que se indican a continuación, y sólo algunas partes, para remediar los defectos sustanciales debido a materiales y mano de obra durante el plazo restante 

de la cobertura con la excepciones que se indican a continuación. Las piezas utilizadas en la reparación de los bienes total o accesorios son garantizados por el resto del período de garantía 

original. 

¿Qué no cubre esta garantía? Si el comprador al menudeo original no instala, mantiene y opera dicho equipo de acuerdo con las prácticas industriales estándar. Las modificaciones al 

producto o alteraciones a los componentes, o el incumplimiento con las recomendaciones específicas de la Compañía que se establecen en el manual del propietario, anularán esta 

garantía. La Compañía no será responsable de reparaciones, reemplazos o ajustes al equipo, ni de costos de mano de obra realizada por el comprador sin la aprobación previa por escrito de 

la Compañía. Los efectos de la corrosión, erosión, condiciones ambientales circundantes, defectos cosméticos y elementos de mantenimiento de rutina, se excluyen específicamente de esta 

garantía. Los elementos de mantenimiento de rutina, como aceite, lubricantes y filtros de aire, así como los cambios de aceite, filtros de aire, tensión de bandas, etc., son responsabilidad 

del propietario. Otras exclusiones incluyen: daños durante el flete, fallas originadas por negligencia, accidente o abuso, motores de inducción cuando es operado desde un generador, 

filtraciones de aceite, fugas de aire, consumo de aceite, acoples con fugas, mangueras, grifos, tubos de purga y tubos de transferencia. 

 Si el compresor se utiliza en aplicaciones comerciales, industriales, o militares, la garantía se aplicará por un periodo de 90 días a partir de la fecha de compra. Los compresores 
de dos etapas no están limitados a una garantía de 90 días si se utilizan en aplicaciones comerciales o industriales.  

 Las aplicaciones de alquiler causan la anulación e invalidación de esta garantía. 

 Los siguientes componentes se consideran artículos de desgaste por el uso normal y no están cubiertos después del primer año de posesión: Correas, roldanas, volantes, válvulas 
de retención, interruptores de presión, descargadores neumáticos, controles de aceleración, motores eléctricos, escobillas, reguladores, anillos en O, manómetros, tubos, 
tuberías, acoplamientos, sujetadores, ruedas, acopladores rápidos, empaquetaduras, sellos, carcasas de filtro de aire, anillos de pistón, varillas de conexión y sellos de pistón. 

 Los costos de mano de obra, llamadas de servicio y viajes, no están cubiertos después del primer año de propiedad de los compresores estacionarios (compresores sin asas o 
ruedas). No están cubiertas las reparaciones que requieren horas extraordinarias, tarifas de fin de semana o cualquier otro costo que supere las tarifas por mano de obra 
estándar del taller. 

 Tiempo requerido para la capacitación de orientación con el fin de que el centro de servicio obtenga acceso al producto, o tiempo adicional debido a un egreso inadecuado. 

 El daño causado por voltaje incorrecto, cableado inapropiado o el hecho de no hacer que un electricista certificado con licencia instale el compresor, causará la anulación e 
invalidación de esta garantía. 

 Daño causado por un mantenimiento inadecuado del filtro. 

 Desgaste de la bomba o daño en la válvula causado por el uso de aceite no especificado. 

 Desgaste de la bomba o daño causado por cualquier contaminación del aceite. 

 Desgaste de la bomba o daño en la válvula causado por el hecho de no seguir las directrices de mantenimiento apropiadas. 

 Utilización con un nivel de aceite por debajo del apropiado o utilización sin aceite. 

 Para motores a gas, si el producto está equipado con un motor a gas, consulte en el manual la cobertura de garantía del fabricante para el motor específico. 
Piezas que se compran por separado: las garantías de las piezas que se compran por separado, como bombas, motores, etc., son las siguientes: 

A partir de la fecha de compra  

 Todas las bombas de una y dos etapas  1 año 

 Motores eléctricos      90 días 

 Bomba/motor universal    30 días 

 Todas las otras piezas      30 días 

 No se expedirá una autorización de devolución para los componentes eléctricos una vez que estén instalados. 

¿Cómo puede obtener servicio? Con el fin de ser elegible para obtener servicio bajo esta garantía, debe ser el comprador al menudeo original y proporcionar un comprobante de compra de 

uno de los concesionarios, distribuidores o tiendas minoristas de Sanborn. Los compresores portátiles o los componentes se deben enviar o entregar en el Centro de Servicio autorizado de 

Sanborn más cercano. El cliente deberá pagar todos los costos relacionados con el flete y viaje. Para obtener asistencia, llame a nuestro número gratuito, 1‐888‐895‐4549. 

ESTA GARANTÍA LE OTORGA DERECHOS LEGALES ESPECÍFICOS, Y ES POSIBLE QUE TAMBIÉN TENGA OTROS DERECHOS QUE VARÍAN DE UN ESTADO A OTRO.  

LA COMPAÑÍA NO HACE REPRESENTACIÓN O GARANTÍA ALGUNA, YA SEA EXPRESA O IMPLÍCITA, A EXCEPCIÓN DE LA DEL TÍTULO DE PROPIEDAD. POR LA PRESENTE, LA COMPAÑÍA NO 

ASUME NINGUNA GARANTÍA IMPLÍCITA, INCLUIDAS LAS GARANTÍAS DE COMERCIABILIDAD Y DE IDONEIDAD PARA UN PROPÓSITO ESPECÍFICO. SE EXCLUYE TODA RESPONSABILIDAD POR 

DAÑOS Y PERJUICIOS EMERGENTES O INCIDENTALES EN VIRTUD DE CUALQUIER OTRA GARANTÍA, OTROS CONTRATOS, NEGLIGENCIA U OTROS ACTOS DE AGRAVIO EN LA MEDIDA EN QUE 

LA LEY LO PERMITA.   200‐2870_Rev. A_ 9/11
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