
CRUZ XD ZERO TURN MOWER

Model Name Model Number

MYZ5022000CRUZ XD ZERO TURN MOWER

Warranty Term

3 years from the date of purchase

 Warranty
A. REGISTRATION: Please register your Murray MYZ5022000 lawn mower within 60 days of the date of purchase.

Go to dayenorthamerica.com/resource-center to register.

B. GENERAL PROVISIONS: The warranties described below are provided by Daye, North America, Inc. (“Manufacturer”) to the
original purchaser of a new Murray MYZ5022000 lawn mower (“Equipment”) from The Home Depot. Under this limited
warranty, the Manufacturer will repair or replace, at its option, any covered part which is found to be defective in material or
workman ship during the applicable warranty term. Warranty service must be performed by a service center authorized by the
Manufacturer to service the type of Equipment involved, which will use only new or remanufactured parts or components
furnished by the Manufacturer. Warranty service will be performed without charge to the purchaser for parts or labor. The
purchaser will be responsible, however, for any transportation of the Equipment to and from the service center’s place of
business, for any premium charged for overtime labor requested by the purchaser of the Equipment, and for any service and/or
maintenance not directly related to any defect covered under the warranties below. If the Equipment is sold to someone else
during the warranty term, the limited warranty is transferable to the new owner. After registering, print or save a copy of the
warranty number and other relevant information for your records. The warranty number and other relevant information must
be transferred to the new owner.

C. WHAT IS WARRANTED: All parts of the Equipment except tires and batteries are warranted for the number of years specified
below. Warranty statements required by law covering engine emission-related parts and components, which shall not be less
than the engine warranty, are found in the Briggs & Stratton Operator’s Manual delivered with the Equipment.

D. WHAT IS NOT WARRANTED – THE MANUFACTURER IS NOT RESPONSIBLE FOR THE FOLLOWING:  (1) Any Equipment that has
been altered or modified in ways not approved by the Manufacturer; (2) Depreciation or damage caused by normal wear, lack
of reasonable and proper maintenance, failure to follow operating instructions, misuse, neglect, negligence, lack of proper
protection during storage, or accident; (3) Normal maintenance parts and service; (4) If used for racing or any other competitive
activity.

E. SECURING WARRANTY SERVICE: To secure warranty service, the purchaser must (1) Report the product defect to the Murray
customer care line at 855-693-2582 and request repair within the applicable warranty term, (2) Present evidence of the warranty
start date, and (3) Make the Equipment available to an authorized service center within a reasonable period of time.

F. LIMITATION OF IMPLIED WARRANTIES AND OTHER REMEDIES: The manufacturer shall not be liable for any incidental or
consequential damages of any kind resulting from the purchase, use or misuse of, or inability to use the Equipment including
incidental, special, consequential, or similar damages or loss of profits, or for any claim brought against the purchaser by any
other party. There are no express warranties other than those set forth herein. Any warranty implied by state law shall be
effective for any product only for the duration of the warranty term. Note: some states or jurisdictions do not allow the
exclusion or limitation of incidental or consequential damages or limitations on how long an implied warranty lasts, so the
above limitations or exclusion may not apply to you. This warranty gives you specific legal rights, and you may also have other
rights that vary from state to state or jurisdiction to jurisdiction.

G. HOME DEPOT WARRANTY: Unless The Home Depot mower protection plan is purchased separately, The Home Depot makes no
warranty of its own and The Home Depot has no authority to make any representation or promise on behalf of the
Manufacturer, or to modify the terms or limitations of this warranty in any way.
https://www.homedepot.com/c/Home_Depot_Protection_Plan_Coverage_Details.

H. WARRANTY PERIOD:

* Attachments/Accessories whether purchased on the same order as the Equipment or purchased separately will be covered by th
respective Attachments/Accessories particular warranty term.



CORTACÉSPED DE GIRO CERO CRUZ XD

Nombre del Número del

MYZ5022000CORTACÉSPED DE GIRO CERO CRUZ XD

Plazo de la garantía

3 años a partir de la fecha de compra

 Garantía
A. REGISTRO: Registre su cortacésped Murray MYZ5022000 en un plazo de 60 días a partir de la fecha de compra. Vaya a

dayenorthamerica.com/resource-center para registrarse.

B. DISPOSICIONES GENERALES:  Las garantías descritas a continuación son proporcionadas por Daye, North America, Inc.
("Fabricante") al comprador original de un nuevo cortacésped Murray MYZ5022000 ("Equipo") de The Home Depot. Bajo esta
garantía limitada, el Fabricante reparará o reemplazará, a su elección, cualquier pieza cubierta que se encuentre defectuosa en
material o mano de obra durante el plazo de garantía aplicable. El servicio de garantía debe ser realizado por un centro de
servicio autorizado por el Fabricante para dar servicio al tipo de Equipo involucrado, el cual utilizará únicamente partes o
componentes nuevos o remanufacturados suministrados por el Fabricante. El servicio de garantía se realizará sin cargo alguno
para el comprador en concepto de piezas o mano de obra. El comprador será responsable, sin embargo, de cualquier transporte
del Equipo hasta y desde el lugar de trabajo del centro de servicio, de cualquier prima cobrada por horas extras de trabajo
solicitadas por el comprador del Equipo, y de cualquier servicio y/o mantenimiento que no esté directamente relacionado con
cualquier defecto cubierto por las garantías indicadas a continuación. Si el Equipo se vende a otra persona durante el periodo
de garantía, la garantía limitada es transferible al nuevo propietario. Después de registrarse, imprima o guarde una copia del
número de garantía y otra información relevante para sus archivos. El número de garantía y otra información relevante deben
transferirse al nuevo propietario.

C. LO QUE ESTÁ GARANTIZADO: Todas las piezas del Equipo, excepto las llantas y las baterías, están garantizadas por el número
de años que se especifica a continuación. Las declaraciones de garantía exigidas por la ley que cubren las piezas y componentes
relacionados con las emisiones del motor, que no serán inferiores a la garantía del motor, se encuentran en el Manual del
Operador de Briggs & Stratton que se entrega con el Equipo.

D. LO QUE NO ESTÁ GARANTIZADO - EL FABRICANTE NO SE HACE RESPONSABLE DE LO SIGUIENTE:  (1) Cualquier Equipo que haya
sido alterado o modificado de forma no aprobada por el Fabricante; (2) Depreciación o daños causados por el desgaste normal,
falta de mantenimiento razonable y adecuado, incumplimiento de las instrucciones de funcionamiento, mal uso, descuido,
negligencia, falta de protección adecuada durante el almacenamiento o accidente; (3) Piezas y servicio de mantenimiento
normal; (4) Si se utiliza para carreras o cualquier otra actividad competitiva.

E. OBTENCIÓN DEL SERVICIO DE GARANTÍA: Para asegurar el servicio de garantía, el comprador debe (1) Informar del defecto del
producto a la línea de atención al cliente de Murray en el 855-693-2582 y solicitar la reparación dentro del plazo de garantía
aplicable, (2) Presentar una prueba de la fecha de inicio de la garantía, y (3) Poner el Equipo a disposición de un centro de
servicio autorizado dentro de un plazo razonable.

F. LIMITACIÓN DE GARANTÍAS IMPLÍCITAS Y OTROS RECURSOS: El fabricante no será responsable de ningún daño incidental o
consecuente de ningún tipo que resulte de la compra, uso o mal uso de, o incapacidad de uso del Equipo incluyendo daños
incidentales, especiales, consecuentes o similares o pérdida de beneficios, o por cualquier reclamación presentada contra el
comprador por cualquier otra parte. No existen más garantías expresas que las aquí establecidas. Cualquier garantía implícita
por ley estatal será efectiva para cualquier producto sólo durante el periodo de vigencia de la garantía. Nota: algunos estados o
jurisdicciones no permiten la exclusión o limitación de daños incidentales o consecuentes o limitaciones en la duración de una
garantía implícita, por lo que las limitaciones o exclusiones anteriores pueden no ser aplicables en su caso. Esta garantía le
otorga derechos legales específicos, y también puede tener otros derechos que varían de un estado a otro o de una jurisdicción
a otra.

G. GARANTÍA HOME DEPOT: A menos que el plan de protección del cortacésped de The Home Depot se compre por separado, The
Home Depot no ofrece ninguna garantía propia y The Home Depot no tiene autoridad para hacer ninguna representación o
promesa en nombre del Fabricante, ni para modificar los términos o limitaciones de esta garantía de ninguna manera.
https://www.homedepot.com/c/Home_Depot_Protection_Plan_Coverage_Details.

H. PLAZO DE GARANTÍA:

* Los Aditamentos/Accesorios, tanto si se adquieren en el mismo pedido que el Equipo como si se compran por separado, estará
cubiertos por el plazo de garantía particular de los respectivos Aditamentos/Accesorios.
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