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WARRANTY

This Wood Pellet Grill & Smoker is warranted against broken or damaged parts at the time of
purchase. The ignition rod is warranted for 3 years. All other parts carry a one (1) year limited war-
ranty. Paint is warranted to be free of defects for 90 days except for rust, which may appear after 
repeated use.

This warranty does not cover damage or issues related to neglect, abuse or modifications to the
appliance. Repair labor is not covered.

All parts that meet the warranty requirements will be shipped at no charge via the discretion of GHP
Group Inc. (ground shipments, US Mail or Parcel Post ONLY). Any special handling charges (i.e.
Second Day, Overnight, etc.) will be the responsibility of the consumer.

All warranty claims apply only to the original purchaser and require a proof of purchase verifying
purchase date. Do not return parts to GHP address without first obtaining a return authorization
number from our customer service. This service is available by calling toll free 1-877-447-4768,
8:00 a.m. – 4:30 p.m. CST, Monday – Friday.

Some states do not allow the exclusion or limitation of incidental or consequential damages or
limitations on how long an implied warranty lasts, so the above limitations or exclusions may not
apply to you. This warranty gives you specific legal rights, and you may have other rights that vary
from state to state.

GHP Group Inc.
6440 W. Howard Street
Niles, IL, USA
60714-3302

Item name: Wood Pellet Grill & Smoker 
Model #: DGSS700BPW / DGSS700BPW-D
DGSS700SPW / DGSS700SPW-D 
DGSS700BRPW / DGSS700BRPW-D
Rated Voltage:  AC 110-120V
Rated Frequency: 60Hz
Auger Motor Power: 25W
Fan Motor Power: 25W
Igniter Power: 200W 
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GARANTIE

Ce gril à granules de bois et fumoir est garanti contre les pièces cassées ou endommagées au 
moment de l’achat. La tige d’allumage est garantie pour 3 ans. Toutes les autres pièces sont cou-
vertes par une garantie limitée d’un (1) an. La peinture est garantie sans défaut pendant 90 jours, à 
l’exception de la rouille, qui peut apparaitre après une utilisation répétée.

Cette garantie ne couvre pas les dommages ou les problèmes liés à la négligence, à l’abus, ou aux 
modifications apportées à l’appareil. Les couts reliés à la main-d’œuvre ne sont pas couverts.

Toutes les pièces qui répondent aux exigences de la garantie seront expédiées sans frais à la dis-
crétion de GHP Group Inc. (par expéditions terrestres, par la poste américaine ou par colis postal 
UNIQUEMENT). Tous frais de traitement privilégié (c.-à-d.
Deuxième jour, du jour au lendemain, etc.) seront facturés au consommateur.

Toutes les réclamations pour la garantie s’appliquent à l’acheteur d’origine seulement. En plus, ces 
réclamations exigent une preuve d’achat afin de valider quand le produit a été acheté. Ne retournez 
pas de pièces à notre adresse sans obtenir au préalable un numéro d’autorisation de retour émis 
par notre service à la clientèle. Ce service est ouvert de 8 h à 16 h 30 HNC, du lundi au vendredi en 
composant sans frais le 1-877-447-4768.

Certains États ne permettent pas l’exclusion ou la limitation des dommages consécutifs, ou la limite 
de la durée d’une garantie implicite, donc les limitations susmentionnées ou les exclusions peuvent 
ne pas s’appliquer. La présente garantie vous donne des droits légaux spécifiques, et vous pouvez 
éventuellement avoir également d’autres droits pouvant varier d’un état à l’autre.

Groupe GHP Inc.
6440 W. Howard Street, Niles, Illinois, États-Unis
60714-3302

Nom de l’appareil : Gril à granules de bois et fumoir
MODÈLE # DGSS700BPW / DGSS700BPW-D
DGSS700SPW / DGSS700SPW-D
DGSS700BRPW / DGSS700BRPW-D
Tension nominale : 110-120 
V CA fréquence nominale : 
60 Hz Puissance du moteur de la tarière : 25 W 
Puissance du moteur du 
ventilateur : 25 W Puissance 
de l’allumeur : 200 W
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GARANTÍA

Esta parrilla y ahumador de pellets de madera está garantizada contra piezas rotas o dañadas en 
el momento de la compra. La varilla de encendido tiene una garantía de 3 años. Todas las demás 
piezas tienen una garantía limitada de un (1) año. Se garantiza que la pintura está libre de defectos 
durante 90 días, excepto el óxido, que puede aparecer después de un uso repetido.

Esta garantía no cubre daños o problemas relacionados con negligencia, abuso o modificaciones al 
aparato. La mano de obra de reparación no está cubierta.

Todas las piezas que cumplan con los requisitos de la garantía se enviarán sin cargo a discreción 
de GHP Group Inc. (envíos terrestres, correo de EE. UU. O correo postal SOLAMENTE). Cualquier 
cargo por manejo especial (por ejemplo: segundo día, pernoctación, etc.) será responsabilidad del 
consumidor.

Todos los reclamos de garantía se aplican solo al comprador original y requieren un comprobante de 
compra que verifique la fecha de compra. No devuelva las piezas a la dirección de GHP sin antes 
obtener un número de autorización de devolución de nuestro servicio de atención al cliente. Este 
servicio está disponible llamando sin cargo al 1-877-447-4768, de 8:00 a.m. a 4:30 p.m. CST, de 
lunes a viernes.

Algunos estados no permiten la exclusión o limitación de daños incidentales o consecuentes o limita-
ciones sobre la duración de una garantía implícita, por lo que es posible que las limitaciones o exclu-
siones anteriores no se apliquen en su caso. Esta garantía le otorga derechos legales específicos y 
es posible que tenga otros derechos que varían de un estado a otro.

GHP Group Inc.
6440 W. Howard Street
 Niles, IL, EE. UU.
60714-3302

Nombre del artículo: Parrilla y Ahumador de Pellets de Madera
Modelo #: DGSS700BPW / DGSS700BPW-D
DGSS700SPW / DGSS700SPW-D
DGSS700BRPW / DGSS700BRPW-D
Voltaje nominal: CA 110-120 V 
Frecuencia nominal: 60 Hz 
Potencia del motor de la barrena: 25 W 
Potencia del motor del ventilador: 25 W 
Potencia del encendedor: 200 W




