
Ultraloq UL3 Series
Fingerprint and Touchscreen Smart Lock
Installation Instructions ( V1.6)

Welcome



Important Notes

•   Do not use a power drill for installation.   
•   Install and test the lock with the door open to avoid being locked out.
•   Please read all the instructions before contacting customer support.
•   Please contact customer support before returning the product to the store.
•   DO NOT install the batteries before installing the lock! 
     Follow the instructions in sequential order!
•   If you have previously installed this lock on another door, you must perform a
     Factory Default Reset FIRST! See the User Guide for more information.
•   This lock is designed for the following operating temperatures:
     Outside Lock Body (exterior mounted): -31˚F (-35˚C) to 158˚F (70˚C)
     Inside Lock Body (interior mounted): 14˚F (-10˚C) to 131˚F (55˚C)

Please watch our easy step by step installation video before attempting to install 
your Ultraloq UL3 Series Fingerprint and Touchscreen Smart Lock.

If you have questions regarding the installation process, please contact us
at support@u-tec.com
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www.u-tec.com/support

Need Help?

For technical documents and more
Please visit www.u-tec.com/support

Tel: 844-HEY-UTEC (844-439-8832)
Email: support@u-tec.com

Installation Video



Included in the box

Exterior Assembly Interior AssemblyInterior Mounting Plate

SpindleHandle Screwdriver
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AA Batteries

- 2 -

Screw A Screw B Screw C Screw D Screw E

LatchStrike Backup Keys Spring 
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Check the door’s dimensions.

2 3/4      ”

2 3/8    ”

(70 mm)
OR

(60 mm)

1” (25 mm)

Preparing Door

(35 mm-44mm)
13/8” 13/4”~

1
STEP

2 3/4      ”(60mm-70mm) .2 3/8    ”~

Step 3:
Measure to confirm that the backset is
either 

Step 4:
Measure to confirm that the hole in
the door edge is 1” (25 mm) .

2 1/8    ”(53 mm)

If you are installing Ultraloq on the door with an existing lock,
please remove the current lock and latch.

13/8” 13/4”~

Step 1:
Measure to confirm that the door
is between                      (35 mm-44mm) thick.

Step 2:
Measure to confirm that the hole in the
door is 2 1/8    ”(53 mm) .

1”

25 mm

53 mm

2 1/8    ”



Before installing the lock on the door
1.  Slide the battery cover up and out (note the two tabs at  the bottom of the battery cover).
2. Remove the inside mounting plate (with gasket) from the back (door side)
     of the interior assembly.
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Preparing Lock
If your door thickness is over 1.65”(42mm), please install this spring.

Interior

Spring ×1

2
STEP
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Installing Latch and Strike

1.  Install latch on the door. Make sure the latch angle faces door jamb. 
2. Install the strike on the door frame, ensuring you allow for the bolt to be
      centered in the strike.

60~70mm

Adjust the latch
basket length

Angle faces jamb

Screw A

3
STEP



1.  Install the exterior assembly. 
2. Make sure the triangle is facing upwards as illustrated.
3. Route the cable under bolt and through hole stated below.

Installing Exterior Assembly
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4
STEP



Route wire over the hole 
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Screw B

1. Install interior mounting plate. 
2. Secure it to the exterior assembly using screws B.

Installing Interior Mounting Plate

5
STEP
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Plug in the spindle

Plug In The Spindle

Spindle

6
STEP
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Installing Interior Assembly

Connect the cable

1.  Attach the cable to the connector on interior assembly by lining up notches on
     the cable connector to slots on that connector. Press the connector in firmly
     using thumbs until completely seated.
2. Secure interior assembly using screws.

Screw D

Screw C

7
STEP



Installing Batteries

1.  Insert  3 AA alkaline batteries.
2. Install battery cover and tighten the screw.

Screw E
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8
STEP
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Installing Handles

1.  Press lever handles onto handle posts.
2. Test the mechanical operation of the lock by rotating handle from inside. The movement
     of the bolt should be smooth and unobstructed. If the operation is not smooth, review the
     previous steps to ensure proper installation.

If the handles are installed in the wrong direction, you need to remove them and re-install.
To remove the handle, you need to insert the screwdriver into the hole in the handle, push in 
and hold. Then pull the lever handle out.

Handle Plug Position

The handle is not fully plugged in.The handle is plugged in correctly.

or

9
STEP



Keep Your Records

DATE ADMIN CODE

NAME

Will Smith 001 12345678Example

USER ID USER CODE

√

Note: It is recommended to register several Admin fingerprints and PIN codes.



Keep Your Records

DATE ADMIN CODE

NAME

Will Smith 001 12345678Example

USER ID USER CODE

√

Note: It is recommended to register several Admin fingerprints and PIN codes.



Note



© 2017 U-tec Group Inc.
U-tec and Ultraloq brands and products are trademarked and protected under law in the United States. 

Unauthorized use is prohibited. Ultraloq is sub-brand of U-tec Group Inc.



Ultraloq UL3 Series
Cerradura Biométrica con Huella 
Digital y Pantalla Táctil

Guía de instalación ( V1.6 )

Welcome



Notas Importantes

• Instale y pruebe la cerradura con la puerta abierta para evitar inconvenientes.
• Por favor lea todas las instrucciones antes de contactarse con soporte.
• No coloque las pilas antes de instalar la cerradura. Siga las instrucciones en orden.
• Si ha instalado previamente esta cerradura en otra puerta, deberá hacer un reseteo 
de fábrica. Consulte la Guía de Usuario para más información.
• Esta cerradura está diseñada para usarse en las siguientes temperaturas:
Cuerpo externo de la cerradura: -35 °C a 70 °C Cuerpo interno de la cerradura: -10 °C 
a 55 °C

Por favor mire nuestro video instructivo paso por paso antes de instalar su 
cerradura biométrica con huella digital y pantalla táctil

Si tiene consultas respecto a la instalación, por favor contáctenos enviando un 
email a la siguiente dirección: support@u-tec.com
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www.u-tec.com/support

Necesita ayuda?

Para consultar documentos técnicos visite 
www.u-tec.com/support

Tel: 844-HEY-UTEC (844-439-8832)
Email: support@u-tec.com

 Video instructivo



Qué hay en la caja

Montaje exterior Montaje interiorBase de montaje interior

Perno cuadrado cortoManijas Destornillador

A
A

 a
lk

al
in

e

Baterías AA
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Tornillos A Tornillos B Tornillo C Tornillos D Tornillo E

PestilloContramarco Llaves de repuesto Resorte
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Tome las dimensiones.

2 3/4      ”

2 3/8    ”

(70 mm)
OR

(60 mm)

1” (25 mm)

Preparando la puerta

(35 mm-44mm)
13/8” 13/4”~

1
PASO

Paso 3:
Mida para con rmar que la entrada de la 
cerradura tiene un ancho de 60mm o 70mm.

Paso 4:
Mida para con rmar que el agujero en el 
borde de la puerta tiene 25mm.

2 1/8    ”(53 mm)

Si usted está instalando su Ultraloq UL3 en una puerta que ya cuenta con una cerradura, 
por favor quite la misma junto con el pestillo y el contramarco.

Paso 1:
Mida para con rmar que la puerta tiene 
un ancho de 35mm-44mm.

Paso 2:
Mida para con rmar que el agujero donde 
va colocada la cerradura tenga 53mm de 
diámetro.

1”

25 mm

53 mm

2 1/8    ”



Antes de instalar la cerradura en la puerta
1. Deslice la tapa de las baterías hacia arriba y hacia afuera (note las dos barras en la parte 

inferior de la tapa).
2. Retirar la placa interior de montaje (con la plantilla de goma) de la parte posterior (costa- 

do de la puerta) de la unidad interior.
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Preparando la cerradura
Por favor instale este resorte.

Interior

Resorte ×1

2
PASO
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Instalando el pestillo y el contramarco.

1. Instale el pestillo en la puerta. Tenga en cuenta que el ángulo del mismo enfrente al marco.
2. Instale el contramarco en el borde de la puerta, teniendo en cuenta que el perno esté 
     centrado en el mismo.

60~70mm

Ajuste la 
longitud del 
perno

El ángulo enfrenta 
el marco

Tornillo A

3
PASO



1.  Coloque la placa exterior.
2. Asegúrese de que el triángulo está hacia arriba como la ilustración.
3. Pase el cable por el agujero indicado abajo.

Instalando la placa exterior
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4
PASO



Pase el cable por el agujero 
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Tornillo B

1. Coloque la placa de montado interior 
2. Asegúrela usando tornillos B

Instalando la placa interior

5
PASO
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Coloque el perno 
cuadrado

Coloque el perno cuadrado

Perno cuadrado

6
PASO
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Instalación de la unidad interior

Conecte el cable

1. Conecte el cable al conector de la unidad interior, alineando las muescas en las 
     ranuras. Presione  rmemente con los pulgares hasta que encaje completamente.
2. Asegure la conexión usando tornillos.

Tornillo D

Tornillo C

7
PASO



Instalando las baterías

1. Coloque tres baterías alcalinas AA.
2. Instale la tapa y asegúrela con el tornillo E.

Tornillo E
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Instalando las manijas

1. Coloque las manijas en los pernos.
2. Pruebe el funcionamiento de la cerradura accionando la manija desde adentro. El movimiento 
     debería ser suave y sin obstrucciones. Si no es así, revise los pasos anteriores para realizar la 
     instalación apropiadamente.

Si las manijas fueron instaladas en la dirección incorrecta, deberá sacarlas e instalarlas 
correcta- mente.
Para retirarla, introduzca el destornillador en la entrada que se encuentra en la parte interior, 
empuje y espere. Luego retire la manija.

Posición de la traba

La manija no está bien conectadaLa manija está conectada correctamente

or

9
PASO



 Conserve sus registros

FECHA CODIGO DEL ADMINISTRADOR

NOMBRE

Julián López 001 12345678Ejemplo

IDENTIF. CODIGO PIN

√

Nota: se recomienda registrar el administrador con varias huellas y códigos de PIN.



 Conserve sus registros

FECHA CODIGO DEL ADMINISTRADOR

NOMBRE

Julián López 001 12345678Ejemplo

IDENTIF. CODIGO PIN

√

Nota: se recomienda registrar el administrador con varias huellas y códigos de PIN.



Notas
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