
Frequently Asked Questions
Q.	 Should the mower remain plugged into the charger when not in use?
A.	 Yes, it is recommended to continually charge the mower when not in use.

Q.	 What is the recommended tire pressure, and how often should I check the air 
pressure in the tires?

A.	 For best performance, we recommend a tire pressure of 20 psi. Check the tire 
pressure before each use.

Q.	 What can cause the blades to stop during use?
A.	 Check the battery level indicator. The deck motor will turn off when battery 

power gets low to allow you enough time to drive back to the charging loca-
tion. Drive back and charge battery immediately. 

	 If battery level is not low, try slowing down and/or raising the cutting deck to 
a higher level. High load applications can also cause one or both deck motors 
to stop.

Q.	 Sometimes the mower accelerates when coasting down hill and sometimes it 
doesn’t. Why is that? 

A.	 For your safety and better performance, the mower is designed to automatically 
limit its speed when traveling on a slope. This may cause fluctuations in speed.

Q.	 Why does the mower make a beeping sound when I drive in reverse?
A.	 To alert anyone nearby of the mower’s location.

Q.	 When operating this mower, how do I bring the mower to a complete stop?
A.	 To stop the mower, you must press the brake pedal on the operator’s left side. 

This is not a hydrostatic drive mower and will not come to a complete stop by 
just releasing the accelerator.

Q.	 Why does the mower make a beeping sound when I leave the seat?
A.	 The parking brake has not been engaged and/or the mower key is still in-

stalled and in the ON position. Always remove the key when the mower is not 
in use.

Q.	 When should I use the parking brake?
A.	 Always engage the parking brake before getting off the 

mower.

Q.	 Can I rinse off the mower deck with a garden hose?
A.	 We strongly recommend against using water to clean. Use 

a blower or air compressor instead.

ELECTRIC RIDING LAWN MOWER

 WARNING: 
This document is not a substitute for reading and following the operator’s 
manual. To reduce the risk of serious injury, user must read and understand the 
operator’s manual before using this product.
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Foire aux questions
Q.  Est-ce que la tondeuse devrait être branchée sur le chargeur lorsqu’elle n’est pas 

utilisée?
R.	 Oui, il est recommande de laisser la tondeuse continuellement sur la charge lorsqu’elle 

n’est pas utilisée.

Q.	 Quelle est la pression de pneu recommandée et à quelle fréquence dois-je vérifier la 
pression des pneus?

R.	 Pour obtenir la meilleure performance, nous recommandons une pression des pneus 
de 20 psi (137,9 kpa). Vérifiez la pression des pneus avant chaque usage.

Q.	 Qu’est-ce qui pourrait amener les lames à s’immobiliser pendant l’usage?
R.	 Vérifiez l’indicateur de niveau de la batterie. Le moteur de la plateforme s’éteindra 

si la puissance de la batterie devient faible afin de vous donner suffisament de 
temps pour retourner à l’emplacement de charge. Retournez et chargez la batterie 
immédiatement. 

	 Si le niveau de la batterie n’est pas faible, essayez de ralentir et/ou soulevez la 
plateforme de coupe à un niveau plus élevé. Des applications à forte charge peuvent 
amener les deux moteurs de plateforme à s’éteindre.

Q.	 Parfois le moteur accélère en descendant une pente et parfois non. Pourquoi? 
R.	 Pour votre sécurité et une meilleure performance, la tondeuse est conçue pour limiter 

automatiquement la vitesse lors du déplacement sur une pente. Ceci pourrait causer 
des fluctuations de vitesse.

Q.	 Pourquoi est-ce que le moteur produit des bips sonores quand je conduit en marche 
arrière?

R.	 Pour aviser les gens à proximité de l’emplacement de la tondeuse.

Q.	 Lors du fonctionnement de cette tondeuse, comment puis-je faire un arrêt complet?

R.	 Pour immobiliser la tondeuse, vous devez appuyer sur la pédale de frein située 
sur le côté gauche de l’opérateur. La tondeuse ne possède pas d’entraînement 
hydrostatique et ne fera pas d’arrêt complet en relâchant l’accélérateur.

Q.	 Pourquoi est-ce que le moteur produit des bips sonores quand je m’enlève du siège?
R.	 Vous n’avez pas activé le frein de stationnement et/ou la clé de la tondeuse est 

toujours en place et dans la position de marche. Enlevez toujours la clé lorsque la 
tondeuse n’est pas utilisée.

Q.	 À quel moment dois-je utiliser le frein de stationnement?
R.	 Vous devez toujours appliquer le frein de stationnement lorsque 

vous descendez de la tondeuse.

Q.	 Puis-je rincer la plateforme de la tondeuse avec un boyau de 
jardin?

R.	 Nous ne recommandons pas d’utiliser de l’eau pour la nettoyer. 
Utilisez plutôt un souffleur ou un compresseur à air.

TONDEUSE ÉLECTRIQUE AUTOPORTÉE

 AVERTISSEMENT : 
Cette document n’est pas un substitut au manuel d’utilisation, qu’il importe de lire et 
veillez à comprendre. Pour réduire les risques de blessures sérieuses, l’utilisateur doit 
lire et veiller à bien comprendre le manuel d’utilisation avant d’employer ce produit.



1-800-860-4050

¿NECESITA AYUDA?

LLAME AL

Preguntas frecuentes
P.	 ¿Debo mantener enchufada la podadora en el cargador cuando no la uso?
R.	 Sí, se recomienda cargarla continuamente.

P.	 ¿Cuál es la presión recomendada para las llantas y cómo puedo verificarla?
R.	 Para obtener el mejor rendimiento, recomendamos una presión de 20 psi 

(137,9 kpa) para las llantas. Verifique la presión de las llantas antes de cada uso.

P.	 ¿Cuáles pueden ser las causas de la detención de las cuchillas?
R.	 Verifique el indicador de nivel de carga de la batería. El motor de la base se 

apagará cuando el nivel de batería sea bajo para darle suficiente tiempo para 
ir hasta la ubicación de carga. Diríjase con la podadora hasta la ubicación de 
carga y cárguela de inmediato. 

	 Si el nivel de la batería no es bajo, intente ir más despacio o elevar la base de 
corte a un nivel superior. Las aplicaciones de carga alta también pueden hacer 
que uno o ambos motores de la base se detengan.

P.	 A veces la podadora se acelera al descender en una pendiente y a veces no 
lo hace. ¿Por qué sucede esto? 

R.	 Por seguridad y para lograr un mejor rendimiento, la podadora está diseñada 
para limitar automáticamente la velocidad en pendientes. Esto puede producir 
fluctuaciones de velocidad.

P.	 ¿Por qué la podadora hace un pitido cuando conduzco en reversa?
R.	 Lo hace para alertar a quien pueda pasar cerca de la podadora.

P.	 Al usar la podadora, ¿cómo la detengo completamente?
R.	 Para detener la podadora, presione el pedal del freno que se encuentra sobre 

la izquierda. No es una podadora de manejo hidrostático y no se detendrá por 
completo simplemente soltando el acelerador.

P.	 ¿Por qué la podadora hace un pitido cuando me levanto del asiento?
R.	 No ha accionado el freno de mano o la llave de la podadora está puesta y en 

la posición de encendido. Siempre quite la llave cuando no use la podadora.

P.	 ¿Cuándo debo usar el freno de mano?
R.	 Siempre active el freno de mano antes de salir de la podadora.

P.	 ¿Puedo enjuagar la base de la podadora con una manguera 
de jardín?

R.	 Recomendamos especialmente no usar agua para limpiar 
la podadora. Use un soplador o aire comprimido.

PODADORA DE PASTO ELÉCTRICA  
TIPO TRACTOR

 ADVERTENCIA: 
Comprender este documento no equivale a leer y comprenda el manual del 
operador. Para reducir el riesgo de lesiones serias, el usuario debe leer y 
comprender el manual del operador antes de usar este producto.
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