
This warranty applies to products purchased and used in the U.S. and Canada. This is the only express warranty for this product. Studio 
Designs, Inc. (“Haden”) warrants this product to be free from defects in material and workmanship for a period of one (1) year from the 
date of original purchase in Canada and one (1) year from the date of delivery of the product in the U.S. During this period, your exclusive 
remedy is repair or replacement of this product or any component found to be defective, at our option; however, you are responsible for all 
costs associated with returning the product to us and our returning a product or component under this warranty to you.  If the product or 
component is no longer available, we will replace with a similar one of equal or greater value. This warranty does not cover glass, filters, 
wear from normal use, use not in conformity with the printed directions, or damage to the product resulting from accident, alteration, 
abuse, negligence, or misuse. This warranty extends only to the original consumer purchaser or gift recipient. Because we cannot control 
the quality of products sold by unauthorized sellers, this warranty applies only to products that were purchased from us or a Haden 
authorized seller in the United States or Canada, unless otherwise prohibited by law. We reserve the right to reject warranty claims for 
products purchased from unauthorized sellers, including unauthorized Internet sites. Keep the original sales receipt as proof of purchase 
as it is required to make a warranty claim. Contact us via email, phone or mail to start your claim. You may or may not be asked to return the 
product to us, based on the issue for the claim. Contact Information below: Email: service@hadenusa.com. Address: Attn: Haden Service 
Dept., 6027 Bandini Blvd., Commerce, CA 90040. Phone: 866-942-0492 Ext. #7. This warranty is void if the product is used for other than 
single-family household use or subjected to any voltage and waveform other than as specified on the rating label (e.g., 120V - 60 Hz). We 
exclude all claims for special, incidental, and consequential damages. All liability is limited to the amount of the purchase price. Every 
implied warranty, including any statutory warranty or condition of merchantability or fitness for a particular purpose, is limited in duration 
to the duration of this written warranty. This warranty gives you specific legal rights, and you may also have other rights that vary from 
State to State or province to province. Some States or provinces do not allow limitations on how long an implied warranty lasts, or the 
exclusion or limitation of incidental or consequential damages, so the above limitations or exclusions may not apply to you.

Cette garantie s’applique aux produits achetés et utilisés aux États-Unis et au Canada. Il s’agit de la seule garantie expresse de ce produit. 
Studio Designs, Inc. (« Haden ») garantit que ce produit est exempt de défauts de matériaux et de fabrication pendant une période d’un 
(1) an à compter de la date d’achat d’origine au Canada et d’un (1) an à compter de la date de livraison du produit aux États-Unis. Au cours 
de cette période, votre recours exclusif se limite à la réparation ou au remplacement de ce produit ou de tout composant jugé défectueux, 
à notre discrétion ; vous êtes toutefois responsable de tous les frais de transport lorsque vous nous renvoyez le produit ainsi que de ces 
frais  lorsque nous vous expédions un produit ou un composant sous cette garantie.  Si le produit ou le composant n’est plus disponible, 
nous le remplacerons par un produit similaire de valeur égale ou supérieure. Cette garantie ne couvre pas le verre, les filtres, l’usure due 
à une utilisation normale, un usage non conforme aux instructions imprimées ou les dommages occasionnés au produit par un accident, 
une modification, un usage abusif, une négligence ou une mauvaise utilisation. Cette garantie ne s’applique qu’à l’acheteur d’origine ou au 
destinataire du cadeau. Du fait qu’il nous est impossible de contrôler la qualité des produits vendus par des vendeurs non autorisés, cette 
garantie ne s’applique qu’aux produits achetés chez nous ou chez un vendeur agréé Haden aux États-Unis ou au Canada, à moins que la 
loi ne l’interdise. Nous nous réservons le droit de rejeter les demandes de garantie de produits achetés auprès de vendeurs non autorisés, 
y compris les sites Internet non autorisés.Conservez l’original de la facture comme preuve d’achat car c’est nécessaire pour faire une 
réclamation au titre de la garantie. Contactez-nous par courriel, téléphone ou courrier pour commencer votre réclamation. Il peut vous 
être demandé ou non de nous retourner le produit, en fonction de la question associée à la demande. Coordonnées indiquées ci-dessous 
: Courriel : service@hadenusa.com. Adresse : À l’attention de : Haden Service Dept., 6027 Bandini Blvd., Commerce, CA 90040.Téléphone 
: 866-942-0492 poste n° 7. Cette garantie s’annule si le produit est utilisé autrement que par une famille ou s’il est  soumis à toute tension 
ou forme d’onde différente des caractéristiques nominales précisées sur l’étiquette (par exemple, 120 V - 60 Hz). Nous excluons toute 
réclamation pour dommages spéciaux, accessoires et consécutifs. Toute responsabilité est limitée au montant du prix d’achat. Toute 
garantie implicite, y compris toute garantie légale ou condition de qualité marchande ou d’adéquation à un usage particulier, est limitée à 
la durée de cette garantie écrite. Cette garantie vous confère des droits légaux spécifiques, et il se peut que vous ayez également d’autres 
droits qui varient d’un État à l’autre ou d’une province à l’autre. Certains États ou provinces n’autorisent pas de restrictions sur la durée 
d’une garantie implicite, ni l’exclusion ou la limitation des dommages accessoires ou consécutifs. Il se peut donc que les restrictions ou 
exclusions indiquées ci-dessus ne s’appliquent pas à votre cas.

Esta garantía se aplica exclusivamente a los productos adquiridos y utilizados en los Estados Unidos y Canadá. Constituye la única garantía 
explícita para este producto. Studio Designs, Inc. (“Haden”) garantiza que este producto estará libre de defectos de materiales y mano 
de obra durante un período de un (1) año a partir de la fecha de compra original en Canadá y un (1) año a partir de la fecha de entrega 
del producto en los Estados Unidos. Durante este período, su único recurso será la reparación o sustitución de este producto o cualquier 
componente que se determine como defectuoso, a nuestra discreción; no obstante, usted será responsable de todos los costos asociados 
con la devolución del producto a nosotros, así como de los costos de envío de cualquier producto o componente devuelto bajo esta garantía. 
En caso de que el producto o componente no estén disponibles, nos comprometemos a sustituirlos por uno similar de igual o mayor valor. 
Cabe destacar que esta garantía no cubre cristales, filtros, desgaste debido al uso normal, uso no conforme con las instrucciones impresas 
o cualquier daño al producto resultante de accidentes, alteraciones, abuso, negligencia o uso indebido. Esta garantía solo se extiende al 
comprador original o al destinatario del regalo. Dado que no podemos controlar la calidad de los productos vendidos por vendedores 
no autorizados, esta garantía solo se aplica a los productos comprados directamente a nosotros o a un vendedor autorizado de Haden 
en los Estados Unidos o Canadá, a menos que la ley lo prohíba. Nos reservamos el derecho de rechazar reclamaciones de garantía para 
productos adquiridos a vendedores no autorizados, incluidos sitios web no autorizados. Por favor, conserve el recibo de compra original 
como prueba de compra, ya que es necesario para hacer una reclamación de garantía. Póngase en contacto con nosotros por correo 
electrónico, teléfono o correo postal para iniciar su reclamación. Dependiendo del motivo de la reclamación, es posible que se le pida o 
no que nos devuelva el producto. A continuación, se proporciona la información de contacto: Correo electrónico: service@hadenusa.com. 
Dirección: Attn: Haden Service Dept., 6027 Bandini Blvd., Commerce, CA 90040. Teléfono: 866-942-0492 Ext. #7. Esta garantía quedará 
anulada si el producto se utiliza para fines distintos de los domésticos unifamiliares o se somete a una tensión y forma de onda distintas 
de las especificadas en la etiqueta de características (por ejemplo, 120 V - 60 Hz). Quedan excluidas todas las reclamaciones por daños 
especiales, accidentales y consecuentes. Toda responsabilidad se limita al importe del precio de compra. Toda garantía implícita, incluida 
cualquier garantía legal o condición de comerciabilidad o idoneidad para un fin determinado, está limitada en su duración a la duración de 
esta garantía escrita. Esta garantía le otorga derechos legales específicos, y también puede tener otros derechos que varían de un estado a 
otro o de una provincia a otra. Algunos estados o provincias no permiten limitaciones en la duración de una garantía implícita, o la exclusión o 
limitación de daños incidentales o consecuentes, por lo que las limitaciones o exclusiones anteriores pueden no aplicarse en su caso.
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